PUBLICADA NO BOLETIM ELETRONICO INTERNO DA PC N° 07/2019 DE 09/09/2019.

RESOLUGAO N° 19/GAB/DGPC/SSP/2019

Regulamenta a Geréncia de Tecnologia da
Informagéo (GETIN), na estrutura da Diretoria de
Inteligéncia da Policia Civil, define suas atribuigdes,
disciplina a gestdo e emprego de recursos
tecnolégicos e da outras providéncias.

O DELEGADO-GERAL DA POLICIA CIVIL do
Estado de Santa Catarina, no uso de suas atribuicdes legais, em
especial o art. 106 da Constituicdo do Estado de Santa Catarina e
0 art. 23 da Lei Complementar n°® 55, de 29 de maio de 1992,

CONSIDERANDO a necessidade de sistematizar e
uniformizar o emprego de recursos de tecnologia da informacéo
no ambito da Policia Civil do Estado de Santa Catarina;

CONSIDERANDO a utilizacdo de sistemas
desenvolvidos por servidores policiais em regime de colaboracao
para o atendimento de necessidades especificas, com linguagens
de programacdo e frameworks distintos, dificultando a
manutencdo e padronizagdo de rotinas;

CONSIDERANDO a necessidade de aprimoramento,
desenvolvimento e manutencdo de ferramentas institucionais
proprias, destinadas ao aperfeicoamento de rotinas adotadas por
todos os 6rgaos da Policia Civil;

RESOLVE:

Art. 1° Regulamentar as atividades de coordenagao,
supervisé@o e controle da Tecnologia da Informacdo no ambito da
Policia Civil, atribuicbes que serdo exercidas pela Diretoria de
Inteligéncia, por meio da Geréncia de Tecnologia da Informagéo
(GETIN).

8§ 1° A GETIN sera composta por equipe prépria de
policiais  civis, técnicos contratados e/ou funcionarios
disponibilizados, que também possuam comprovado
conhecimento na area.

§ 2° Havera, dentro da estrutura da GETIN, setores
especializados em (1) desenvolvimento de sistemas, (2) suporte
técnico e (3) infraestrutura, responsaveis pelo atendimento de
demandas de toda a Policia Civil do Estado de Santa Catarina.

§ 3° Os servicos prestados pela GETIN poderdo ser
realizados de forma on line por policiais civis que ndo residam no
Municipio sede da Delegacia-Geral da Policia Civil, desde que a
medida ndo comprometa a eficiéncia e qualidade dos trabalhos
desenvolvidos e as entregas sejam realizadas conforme
cronograma estabelecido, mediante proposicdo do Gerente de
Tecnologia da Informacdo e designacdo do Delegado-Geral da
Policia Civil.



§ 4° O policial civil autorizado a trabalhar conforme
previsdo do pardgrafo anterior sera selecionado mediante
comprovada capacidade técnica e devera exercer suas fungdes
junto & GETIN, com prestacdo de servicos na sede da Delegacia
Regional de Policia ou unidade policial da regido em que possuir
residéncia.

8§ 5° Havendo incompatibilidade de horarios,
auséncia de espaco fisico disponivel ou outra questdo técnica
envolvida, poderd, justificadamente, ser concedida autorizagao
excepcional para realizagdo dos trabalhos em local diverso da
GETIN, ficando esta responsavel por fiscalizar o correto
cumprimento da jornada de trabalho do servidor.

8 6° Na hipotese de designacdo para atuagdo
conforme autorizagdo contida no 8 3° deste artigo, devera o
responsavel pela GETIN realizar as tratativas administrativas
necessérias para o efetivo deslocamento do servidor, quando
houver necessidade de comparecimento as reunifes fora de seu
local de trabalho.

Art. 2° Compete & GETIN a coordenagéo, supervisao
e controle de atividades relativas a tecnologia da informacao
desenvolvidas por todos os 6rgaos da Policia Civil e:

| - adotar as medidas necesséarias a formagédo de
cultura institucional voltada a melhoria da gestdo e emprego de
recursos de Tecnologia da Informagdo no ambito da Policia Civil
do Estado de Santa Catarina;

I — propor ao Delegado-Geral da Policia Civil
politicas de gestdo de Tecnologia e seguranca da informacao;

- atuar como oOrgdo de intermediacdo de suas
demandas junto ao Centro de Informatica e Automacgéo do Estado
de Santa Catarina (CIASC);

IV - receber e analisar demandas relativas a
solucdes de software de carater institucionais, enquadradas como
adaptativa, perfectiva, evolutiva, bem como quaisquer outras
relacionadas a novos projetos, as quais serdo submetidas ao
GGTI,

V - atender a demandas para desenvolvimento de
sistemas com base em normas e padrbes estabelecidos pelo
Delegado-Geral da Policia Civil;

VI - proceder a manutencgdo corretiva, adaptativa ou
evolutiva dos sistemas corporativos existentes, atendendo as
demandas da Delegacia-Geral da Policia Civil;

VIl - analisar e homologar a aquisicdo e/ou emprego
de ferramentas da area de Tecnologia da Informacdo que
interessem a quaisquer dos érgaos vinculados a Policia Civil;

VIl - prestar servicos de administracdo, seguranca e
infraestrutura de redes, bem como fiscalizar o desempenho
dessas atividades quando realizadas por terceiros, estabelecendo
padrdes relativos aos servigos anteriormente mencionados;

X - prestar consultoria e suporte em relacdo a todas
as questfes que envolvam recursos de Tecnologia da Informacao
no ambito da PoliciaCivil;



X — fiscalizar o cumprimento dos padrbes técnicos
estabelecidos, com a adocdo das providéncias corretivas
necessarias ao desempenho dos trabalhos; e

Xl — atuar como 6rgdo de andlise e suporte da
estrutura dos sistemas de informacéo em ambito institucional, bem
como apresentar sugestdes que propiciem a melhoria dos
processos de decisdo e fluxos de comunicacdo entre setores e
orgaos pertencentes a Policia Civil.

Art. 3° As demandas institucionais da Policia Civil
relativas a softwares, hardwares, e/ou que tratarem de recursos
de Tecnologia da Informacdo em geral serdo analisadas pela
GETIN, apés encaminhamento da demanda pelo Gabinete do
Delegado-Geral da Policia Civil, emitindo parecer técnico.

Art. 4° Tratando-se de demandas relativas ao
desenvolvimento de softwares, o relatério técnico ou parecer
analisara a possibilidade de desenvolvimento proprio, elaboracao
de projeto para possivel execugdo pelo Centro de Informética e
Automacédo do Estado de Santa Catarina (CIASC) ou contratagéo
de empresa especializada, caso se trate de solucdo fora da
capacidade técnica da equipe de desenvolvimento ou haja
necessidade de entrega em curto periodo de tempo.

§ 1° Tanto as atividades realizadas, quanto a
analise técnica produzida, serdo dotadas da transparéncia
necessaria a fiscalizacdo pelos 6rgdos envolvidos, devendo os
trabalhos priorizar a parceria e interacdo com o Centro de
Informética e Automacgéo do Estado de Santa Catarina (CIASC).

§ 2° Realizada a analise técnica de viabilidade e
submetida ao Delegado-Geral da Policia Civil, ficard a GETIN
responsavel por elaborar os projetos necessarios, bem como o
cronograma para desenvolvimento da solugdo e sua posterior
colocagcédo em producdo.

§ 3° Tratando-se de solucdo a ser implementada pelo
Centro de Informatica e Automacao do Estado de Santa Catarina
(CIASC), sera a Diretoria de Inteligéncia a responsavel pelas
tratativas necessérias a efetivacdo da demanda, apds elaboracao
dos orcamentos e reunido de todos os documentos necessarios.

§ 4° Havendo contratacdo conforme previsdo do
paragrafo anterior, sera a GETIN responsavel por acompanhar a
execucdo do projeto e participar dos trabalhos necessarios a sua
implementacéo.

8 5° Na hipotese de contratacéo de terceiros, ficara a
GETIN responsavel por elaborar os orcamentos, desenvolver
projetos com a especificacdo de todos o0s requisitos necessarios a
implementacdo do mesmo, devendo acompanhar as etapas do
desenvolvimento, bem como auxiliar na realizacdo dos testes
necessarios.

§ 6° Em todas as demandas analisadas, devera ser
considerada a possibilidade de disponibilizacdo de rotina para



extracdo de dados estatisticos, que ficara disponivel no momento
da entrada em producao.

§ 7° As aplicacbes desenvolvidas na Geréncia de
Tecnologia da Infracdo (GETIN) pertencerdo a Policia Civil do
Estado de Santa Catarina (PCSC), cujo cédigo fonte devera ser

preservado junto a geréncia.

§ 8° As ferramentas criadas serdo hospedadas no
Centro de Processamento de Dados (CPD) do Centro de
Informética e Automacdo do Estado de Santa Catarina (CIASC),
ou em equipamentos de processamento e armazenamento de
dados proéprios, a serem adquiridos conforme a necessidade.

Art. 5° Fica vedado a qualquer 6rgdo pertencente a
estrutura da Policia Civil a aquisicdo e/ou emprego de sistemas e
demais recursos de Tecnologia da Informacdo ndo homologados
pela GETIN.

§ 1° A vedacdo estabelecida no caput deste artigo
tem por objetivo possibilitar a padronizagdo, aproveitamento e
compartilhamento da tecnologia existente, bem como facilitar a
gestdo integrada de recursos, com vistas a reducdo de custos e
aumento da eficiéncia.

§ 2° A vedacdo ndo se aplica a funcionalidades
desenvolvidas para uso exclusivo em unidades policiais
atendendo a necessidades especificas daquela, em carater
experimental quanto a sua operacionalidade, e por tempo limitado,
devendo entdo ser submetido ao trGmite normal para
homologagéo e incorporacao institucional.

§ 3° A autorizagdo para aquisicdo e/ou emprego de
sistemas e demais recursos de tecnologia da informacdo né&o
disponibilizados pela prépria Policia Civil do Estado de Santa
Catarina devera ser solicitada a Diretoria de Inteligéncia, com
encaminhamento de todas as informacdes necesséarias a analise
do requerimento.

§ 4° Poderao ser agendadas reunifes técnicas com o
interessado, organizacdo ou empresa responsavel pelo
desenvolvimento, além da realizagdo de testes que demonstrem a
eficiéncia do software ou do hardware a serem adquiridos e seu
atendimento a necessidade pretendida, bem como o grau de
maturidade da ferramenta para o emprego na atividade policial ou
administrativa.

§ 5° Havendo parecer contrario ao requerido,
incumbe ao Delegado-Geral da Policia Civil deliberar, se entender
pertinente, e/ou estipular as medidas necessarias a mitigagédo dos
riscos apontados.

Art. 6° Ficam sob responsabilidade da GETIN todos
0s sistemas atualmente utilizados pela Policia Civil.



Art.  7° Requerimentos de manutencdo ou
implementacdo de novas rotinas e/ou funcionalidades nos
sistemas existentes deverdo ser direcionados a Diretoria de
Inteligéncia da Policia Civil.

Art. 8° Com o objetivo de possibilitar a otimizacéo de
recursos, poderdo ser firmados convénios, termos de cooperacéo
técnica ou outros ajustes formalmente previstos para
compartilhamento de tecnologia entre a Policia Civil do Estado de
Santa Catarina e outros 6rgaos que desempenhem atividades de
interesse Institucional.

Art. 9° Fica revogada a Resolucdo n° 08, de 27 de
marco de 2019, publicada no DOE n° 20.996, de 15.04.2019.

Art. 10° Esta Resolugcdo entra em vigor na data de
sua publicacéo.

Floriandpolis, 02 de setembro de 2019.

PAULO NORBERTO KOERICH
Delegado-Geral da Policia Civil



