PUBLICADA NO DOE N° 21.616 DE 29/09/2021

RESOLUCAO N° 019/GAB/DGPC/PCSC/2021

Regulamenta o procedimento para aplicacdo, no ambito da Policia Civil do Estado de
Santa Catarina, do Formulario Nacional de Avaliacdo de Risco, conforme previsdo
contida na Lei n° 14.149, de 05 de maio de 2021, bem como o0 emprego do Sistema
SCMULHER, plataforma desenvolvida para o cadastro dos formularios e gestéo do
risco identificado em casos que envolvam violéncia doméstica e familiar contra a
mulher.

O DELEGADO-GERAL DA POLICIA CIVIL do Estado de Santa Catarina, no uso
de suas atribuicdes legais, em especial o art. 106 da Constituicdo do Estado de Santa
Catarina; o art. 23 da Lei Complementar n°® 55, de 29 de maio de 1992, que estabelece
a regulamentacéao interna por meio de resolugdes,

CONSIDERANDO a criacao do Formulario Nacional de Avaliacdo de Riscos pelo
Conselho Nacional de Justica e sua utilizacdo pelo Poder Judiciario de Santa Catarina;
CONSIDERANDO a vigéncia da Lei n® 14.149, de 05 de maio de 2021, que institui o
Formulario Nacional de Avaliagcao de Risco, a ser aplicado a mulher vitima de violéncia
doméstica e familiar, e que estabelece, ainda, em seu artigo 2°, § 2°, que o referido
formulério deve ser preferencialmente aplicado pela Policia Civil no momento de
registro da ocorréncia;

CONSIDERANDO o desenvolvimento do Sistema SCMULHER, pela Geréncia de
Tecnologia da Informacéo da Policia Civil de Santa Catarina, plataforma que realizara
o cadastro digital do formulario e gestéo de riscos em relagcao aos casos que envolvam
violéncia doméstica e familiar contra a mulher;

CONSIDERANDO a formalizag&o de acordo de cooperagéo técnica entre a Policia
Civil, Poder Judiciario e Ministério Publico do Estado de Santa Catarina para utilizacdo
conjunta do sistema SCMULHER e registro de todos os atendimentos realizados a
partir da plataforma;

RESOLVE:

SECAO | — DA UTILIZACAO DO SISTEMA SCMULHER

Art. 1° A partir da disponibilizacdo da plataforma, bem como da publicagédo desta
Resolucéo, é obrigatéria a utilizagdo do Sistema SCMULHER, no ambito da Policia
Civil do Estado de Santa Catarina, para aplicacdo do formulario nacional de avaliacao
de risco, instituido pela Lei n® 14.149, de 05 de maio de 2021.

8 1° As Unidades Policiais em todo o Estado terdo prazo de até 15 (quinze) dias para
regularizar os cadastros para acesso a plataforma, bem como determinar a leitura do
guia do usuario e material de capacitacdo disponivel na intranet da Policia Civil.

§ 2° A Geréncia de Tecnologia da Informagé&o da Policia Civil de Santa Catarina,
responsavel pelo desenvolvimento do sistema, preparara estrutura para suporte da
ferramenta a todos os policiais civis do Estado, bem como providenciara a criacéo de
cursos de capacitagéo policial, com a colaboracdo da Academia da Policia Civil
(ACADEPOL), se necessario.

§ 3° A gestédo do Sistema, bem como dos dados por ele produzidos, também ficara a
cargo da GETIN, que adotara as medidas técnicas necessarias para a manutenc¢éo do
sigilo das informacdes e estabelecimento do nivel de acesso de cada um dos usuarios
(internos ou externos).

8§ 4° Considerando a necessidade de automag¢do do maior nimero de rotinas possivel,
ficara a Geréncia de Tecnologia da Informacao responsavel por providenciar a
integracdo do Sistema SCMULHER a todas os demais sistemas estratégicos utilizados
pelo Estado, tais como o Sistema Integrado de Seguranca Publica — SISP e Sistema
EPROC, do Poder Judiciario de Santa Catarina.

Art. 2° Cada usuéario sera cadastrado conforme nivel de permissao de acesso
informado pela Instituicdo de origem, devendo na plataforma ter acesso apenas aos
dados e informac6es que interessem ao nivel estabelecido.

SECAO Il - DO PREENCHIMENTO DIGITAL DO FORMULARIO NACIONAL DE
AVALIA(;AO DE RISCO E FLUXO DA INFORMAQAO PRODUZIDA

Art. 3° O formulario nacional de avaliacdo de risco devera ser aplicado pelo policial

1



responsavel pelo registro da ocorréncia ou qualgquer outro profissional designado pela
Autoridade Policial da Comarca, logo ap6s o registro de qualquer boletim de ocorréncia
ou realizacdo de atendimento que envolva fato relacionado a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher.

§ 1° O Sistema SCMULHER criara, a partir do primeiro atendimento realizado a mulher
em situacdo de violéncia, um protocolo/processo digital Unico, identificado pelo CPF da
atendida, que sera utilizado posteriormente por todos os 6rgaos que fagcam parte da
rede de protecdo; neste processo, serdo cadastrados todos os atendimentos
realizados, independente do 6rgdo ou data de sua realizacdo, de modo que seja criado
um historio digital das a¢des adotadas em razao dos fatos trazidos ao conhecimento
das autoridades.

§ 2° Caso o policial civil, durante o atendimento, verifique que mulher ndo possua
processo digital na plataforma (com cadastro anterior por qualquer 6rgéo ou entidade
da rede de protecao), ficara este responsavel por realizar o primeiro cadastro a partir
do preenchimento dos seguintes dados basicos, comprovados por meio da
apresentacao de documento oficial com foto: nome completo, CPF, nome da méae, data
de nascimento e naturalidade (sem prejuizo de outros dados porventura exigidos).

§ 3° Realizado o cadastro anteriormente mencionado, com a criagdo de novo processo
digital, ou acessado o processo digital ja existente, devera o policial civil anexar a
plataforma a versédo em formato digital (PDF) do boletim de ocorréncia, quando
existente, bem como providenciar o preenchimento do formulario nacional de avaliagdo
de riscos a partir do menu disponibilizado na ferramenta, seguindo 0s passos
sugeridos pela plataforma.

§ 4° O formulario devera ser aplicado apoés a realizacéo de cada atendimento
(independente de representacdo ou formalizagdo de requerimento de medidas
protetivas de urgéncia), devendo o policial questionar, caso ja exista formulario
preenchido a respeito do fato trazido ao seu conhecimento, se a atendida considera
gue a situacdo de risco se agravou desde o preenchimento do documento anterior,
ocasido em que um novo formulério devera ser produzido com a insercéo das
informacdes trazidas pela entrevista prévia realizada.

§ 5° O formulario de avaliacdo de risco preenchido podera ser editado no prazo de 24
(vinte e quatro) horas de sua produgéo, oportunidade em que, havendo o agravamento
da situacdo de risco nesse periodo, € dispensado o preenchimento de novo
documento, devendo o policial responsavel pelo atendimento (ou qualquer outro
procurado pela mulher) providenciar a alteragdo, com o preenchimento dos novos
dados apresentados, bem como verificar se 0 documento anterior foi remetido ao
Poder Judiciario, ocasiao em que também deverdo ser adotadas as medidas para
cientificagdo da Autoridade Judicial competente acerca das modificacdes realizadas.

8 6° Caso haja necessidade de realizacdo de requerimento de medidas protetivas de
urgéncia, devera ser utilizada a funcionalidade existente no Sistema SCMULHER,
sendo vedada a utilizagdo de modelos pré-existentes ou quaisquer outros sistemas
anteriormente utilizados (vedacao que se aplica, inclusive, ao SISP).

§ 7° Caso sejam apresentadas ao policial civil quaisquer tipos de midias que
demonstrem a materialidade do fato ou contribuam para a apuracéo da autoria,
deverdo estas (arquivos digitais em formatos diversos) ser inseridas no processo digital
correspondente a mulher atendida, a partir da funcionalidade existente na plataforma
(“Cadastrar documento ou midia”).

§ 8° Concluido o atendimento, com a geracao do formulario digital de avaliagdo de
risco, bem como do requerimento de medidas protetivas de urgéncia eventualmente
elaborado, devera o policial civil materializar os documentos produzidos por meio da
funcionalidade “baixar processo (PDF)” e providenciar a coleta das assinaturas
necessarias, juntando os documentos produzidos a via impressa do boletim de
ocorréncia (ainda obrigatoria), até a implementacéo de ferramenta para coleta de
assinaturas em formato eletrénico

§ 9° Colhidas as assinaturas e sendo o caso de requerimento de medidas protetivas de
urgéncia, deverdo ser os documentos enviados ao Poder Judiciario de Santa Catarina
no prazo previsto pela legislacdo, por meio da utilizacdo do Sistema EPROC, até a
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efetiva integracéo do Sistema SCMULHER aquela plataforma, medida que devera ser
providenciada com urgéncia pela GETIN.

§ 10° De modo a instruir o procedimento digital com as vias assinadas, ficara o policial
civil gue realizou o preenchimento do formulario, ou o Escrivdo de Policia que assumir
o procedimento, responsavel por digitalizar os documentos acima mencionados e
reinseri-los na plataforma SCMULHER (por meio da ferramenta “cadastrar documento
ou midia”).

SECAO IIl - DA GESTAO DAS INFORMACOES E CLASSIFICACAO DE RISCO

Art. 4° O formulario nacional de avaliagéo de risco inserido no Sistema SCMULHER é
composto por blocos de questBes que visam, em ultima andlise, facilitar a tomada de
decisdo pelas Autoridades responsaveis pelo atendimento a mulher em situacao de
violéncia.

Art. 5° O sistema possui ferramenta capaz de analisar a quantidade de respostas
indicadoras de periculosidade, apresentando a informacao em destaque ao usuério no
Painel de Visualizacdo (circulo de cor vermelha, ao lado do nome do formulario).

§ 1° O numero de respostas indicadoras de periculosidade devera ser utilizado pela
autoridade ou policial civil responsavel pelo atendimento apenas como ferramenta de
auxilio na classificacdo dos atendimentos, sendo necessario que também sejam
avaliadas as respostas qualitativas produzidas, bem como o contexto em que as
perguntas objetivas foram realizadas.

§ 2° A Autoridade Policial da Comarca, ou aguela em exercicio em Unidades
Especializadas, podera, a partir da emissao de relatérios do sistema (menu formularios
de avaliagcéo de risco), gerenciar os atendimentos realizados, definindo a¢des e
prioridades para instrugdo dos casos.

§ 3° A ferramenta de classificag&o de riscos ndo exime, entretanto, da responsabilidade
por analisar todos os documentos inseridos na plataforma, bem como no Inquérito
Policial instaurado, de modo que todas as circunstancias sejam consideradas durante o
processo de tomada de decisao.

Art. 6° O sistema também indica no Painel de Visualizacao um alerta sobre a existéncia
de mais de um formulario preenchido em desfavor do mesmo agressor, de modo que
tal informacao também deva ser considerada para avaliagdo sobre o agravamento do
risco do caso sob atendimento; para tanto, deve ser realizada analise das questdes
respondidas, bem como dos elementos que se apresentarem para decisao.

Art. 7° Recebida a decisao judicial a respeito de requerimento de medidas protetivas de
urgéncia protocolados junto ao EPROC, devera o Escrivao de Policia responsavel pelo
procedimento anexa-la ao processo eletrénico correspondente criado no Sistema
SCMULHER para conhecimento dos 6rgaos de protecdo, medida que devera ser
adotada até a integracdo entre os sistemas, oportunidade em que a deciséo ja estara
disponivel na prépria plataforma a partir do momento de sua producéo pela Autoridade
Judiciéria competente.

Art. 8° Ficara a Autoridade Policial responsavel por avaliar, a seu critério, a
necessidade de adocdo de medidas imediatas a partir do possivel agravamento do
nivel de risco indicado pela plataforma, podendo organizar operacdes especificas ou
adotar as medidas judiciais cabiveis.

SECAO IV — DISPOSICOES FINAIS

Art. 9° As medidas relacionadas a impresséao de documentos para coleta de
assinaturas em documentos fisicos e sua reinsercao em formato digital na plataforma
(digitalizado) deverdo ser adotadas apenas até a efetiva implementacao, pela Geréncia
de Tecnologia da Informacéo, de ferramenta para coleta digital de assinaturas.

Art. 10. O Sistema SCMULHER devera ser integrado ao Sistema EPROC (do Poder
Judiciario de Santa Catarina) com a maior brevidade possivel, de modo que os
requerimentos de medidas protetivas de urgéncia sejam protocolados
automaticamente, com gerenciamento de todo o atendimento por esta plataforma.

Art. 11. A plataforma também devera ser preparada para integracao ao sistema de
processo eletrénico da Policia Civil de Santa Catarina (Inquérito Digital), cujo projeto
encontra-se em andamento na GETIN.

Art. 12. O Sistema SCMULHER, desenvolvido pela Policia Civil, podera ser
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disponibilizado a todos os 6rgéos e entidades que fazem parte da rede de protecao a
mulher, devendo ser providenciada a publicagdo de acordo de cooperacgao técnica ou
outro instrumento equivalente.

Art. 13. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagéo.

Floriandpolis, 20 de setembro de 2021.

LAURITO AKIRA SATO

Delegado-Geral da Policia Civil



